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Подсистема учета услуг 

• Внедрена в библиотеке как основа для автоматизации 
оказания и учета платных/бесплатных услуг 

 
• Поддерживает гибкую тарификацию создаваемых и 

оказываемых услуг 
 

• Имеет возможность построения различных отчетов 



Доступ из АРМ «Книговыдача» 



Главное окно подсистемы, взнос, услуга 



Перечень услуг 



Статистика 



Самостоятельное обслуживание. Предпосылки 

• Современные тенденциями в сфере обслуживания. 
Прослеживается во многих областях : 

• банкоматы,  
• платежные системы,  
• инфоматы,  
• станции самостоятельной книговыдачи и 

возврата книг в библиотеках,  
• аппараты по продаже снеков, газ. воды, сока, 

кофе и т.д. 
 

• Необходимость предоставления пользователю максимальной 
самостоятельности в вопросах пользования теми или иными 
услугами  

• Необходимость консолидации учета предоставляемых услуг в 
одном инструменте (АБИС ИРБИС) 
 



Самостоятельное  копирование/ сканирование 



Самостоятельное  копирование/ сканирование 



Самостоятельное  копирование/ сканирование 



Самостоятельное  копирование/ сканирование 



Самостоятельное  копирование/ сканирование 



Контроль доступа к МФУ и ИРБИС 
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Двустороння синхронизация данных между сервером SafeQ и  
БД RDR, PAY ИРБИС дает возможность  пополнять баланс  
пользователей через АРМ «Книговыдача» на кафедрах по  
обслуживанию читателей. 



Самостоятельная услуга в подсистеме  
учета услуг 



Система контроля доступа читателей 



Спасибо за внимание ) 


